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Ce document est conçu pour faciliter le travail rédactionnel. Les réponses peuvent être 
utilisées directement ou adaptées. Ludovic Picard, fondateur d’OneClic.vet, est disponible 
pour toute interview complémentaire. 
 

 

Sur le projet 

Qu’est-ce qu’OneClic.vet ? 

OneClic.vet est la première plateforme suisse d’annuaire vétérinaire avec prise de 
rendez-vous en ligne intégrée. Elle permet aux propriétaires d’animaux de trouver un 
vétérinaire en Suisse et de réserver une consultation en ligne 24h/24, sans appel 
téléphonique. Pour les cabinets vétérinaires, c’est un outil de gestion d’agenda qui réduit la 
charge administrative sans modifier leur organisation interne. 

Pourquoi la comparaison avec Onedoc ? 

Onedoc a transformé la prise de rendez-vous médicale en Suisse. OneClic.vet transpose 
exactement ce modèle éprouvé au secteur vétérinaire : même logique de plateforme neutre, 
même respect de l’autonomie du professionnel, aucune commission sur les actes, données 
hébergées en Suisse. La différence : OneClic.vet est exclusivement dédié aux vétérinaires. 

Qui est derrière OneClic.vet ? 

OneClic.vet a été fondé par Ludovic Picard, depuis Morgins en Valais. La plateforme est 
développée, hébergée et gérée entièrement en Suisse. 

Pourquoi ce projet maintenant ? 

En 2026, réserver une consultation chez le vétérinaire passe encore majoritairement par le 
téléphone. Cela génère une charge administrative considérable pour les cabinets et une 
frustration croissante pour les propriétaires d’animaux. Le secteur vétérinaire suisse était le 
grand absent de la digitalisation de l’accès aux soins. 

 

Sur le fonctionnement 

Comment fonctionne la prise de rendez-vous ? 

Le propriétaire accède à l’annuaire sur oneclic.vet, trouve le cabinet souhaité, consulte les 
créneaux disponibles en temps réel et réserve directement en ligne. La réservation est 
confirmée instantanément. Aucun appel téléphonique n’est nécessaire. 

Le vétérinaire perd-il le contrôle de son agenda ? 



Non. C’est le principe fondamental d’OneClic.vet. Le cabinet définit lui-même ses plages 
horaires disponibles, les types de consultations accessibles en ligne, la durée des créneaux. 
Aucun rendez-vous n’est imposé. Le vétérinaire reste maître de son organisation. 

Combien ça coûte pour un cabinet vétérinaire ? 

Les cabinets sont référencés gratuitement dans l’annuaire. L’activation de la prise de 
rendez-vous en ligne est une option. OneClic.vet ne prélève aucune commission sur les 
actes médicaux. Pour les détails tarifaires, contacter directement l’équipe OneClic.vet. 

Combien ça coûte pour les propriétaires d’animaux ? 

L’accès à l’annuaire et la prise de rendez-vous en ligne sont entièrement gratuits pour les 
propriétaires d’animaux. 

Où sont hébergées les données ? 

Les données sont hébergées entièrement en Suisse, dans le respect de la loi fédérale sur la 
protection des données (nLPD). 

 

Sur le marché et l’avenir 

Où OneClic.vet est-il disponible ? 

OneClic.vet couvre actuellement la Suisse romande. L’extension à l’ensemble du territoire 
suisse est en cours. 

Combien de cabinets sont déjà sur la plateforme ? 

Plusieurs cabinets vétérinaires partenaires ont déjà activé la solution depuis le lancement. 
Des témoignages sont disponibles sur demande, avec accord préalable des cabinets 
concernés. 

OneClic.vet remplace-t-il le secrétariat du cabinet ? 

Non. OneClic.vet complète l’organisation existante sans la remplacer. Il ne délivre aucun 
conseil vétérinaire, ne vend aucune prestation médicale et ne modifie pas la relation entre le 
cabinet et ses clients. 

Quelle est la vision à long terme ? 

Devenir le point d’entrée structuré pour la prise de rendez-vous vétérinaire à l’échelle 
nationale suisse — comme Onedoc l’est devenu pour les médecins. 

 

Contact pour interview ou démonstration 

Ludovic Picard — 
Fondateur 

info@oneclic.vet  |  +41 58 502 75 29 

 

Adresse Route de Bas-Vièze 12 — 1875 Morgins — Suisse 
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